Regulamin
Serwisu internetowego

§1

Postanowienia wstepne

. Serwis internetowy Wilczy Obdéz Mioda Wataha , dostepny pod adresem
internetowym www.mlodawataha.pl, prowadzony jest przez Katarzyne
Szottysik - Kaczmarek prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza pod firma
ACTIVE LIVE Katarzyna Szottysik-Kaczmarek, z siedziba w Bytomiu przy ul.
Olimpijskiej 5/6, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci
Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez Ministra Wtasciwego ds.
Gospodarki, NIP 6262880264, REGON 384875815.

§2
Definicje

. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca z Organizatorem umowe w ramach
Serwisu, ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jego dziatalnoscia
gospodarcza lub zawodowa.

. Organizator Imprezy turystycznej- osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza pod firma ACTIVE LIVE Katarzyna Szottysik-Kaczmarek,
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej
(CEIDG) prowadzonej przez Ministra Wiasciwego ds. Gospodarki, NIP
6262880264, REGON 384875815.

. Klient - kazdy podmiot zawierajacy Umowe o udzial w Imprezie turystycznej
za posrednictwem serwisu.

. Przedsigbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedaca osobg prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,
wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarcza, ktéra korzysta z
serwisu.

. Serwis — Serwis internetowy prowadzony przez Organizatora Imprezy
turystycznej pod adresem internetowym www.mlodawataha.pl...............

. Umowa zawarta na odleglo$¢ - Umowa o udziat w Imprezie turystycznej
zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego systemu zawierania umow
na odlegtos¢ (w ramach serwisu), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z
wylacznym  wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby Srodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie.

. Regulamin - niniejszy Regulamin Serwisu.

. ZamOdwienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza
Zamodwienia i zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy o udziat w
Imprezie turystycznej z Organizatorem.



9. Formularz zamodwienia - formularz dostepny w serwisie umozliwiajacy
zlozenie Zamdwienia i dokonanie rezerwagji.

10. Produkt - dostepna w serwisie ustuga inaczej zwana obozem bedaca
przedmiotem Umowy o udzial w Imprezie turystycznej miedzy Klientem a
Organizatorem.

11. Umowa o udzial w Imprezie turystycznej - umowa sprzedazy Imprezy
turystycznej zawierana albo zawarta miedzy Klientem a Organizatorem za
posrednictwem SERWISU.

§3

Wymagania techniczne

Do korzystania z Serwisu, w tym przegladania asortymentu serwisu oraz skladania
zamdwien i rezerwagji, niezbedne sa:

- urzadzenie koricowe z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowa,
- aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
- wlaczona obstuga plikdéw cookies.

§4

Informacje ogdlne

1. Organizator w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za zaktocenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu serwisu
spowodowane sita wyzsza, niedozwolonym dzialaniem oséb trzecich lub
niekompatybilnoscia serwisu internetowego z infrastrukturg techniczng
Klienta.

2. Przegladanie Serwisu nie wymaga zakladania Konta. Skiadanie zamoéwien
przez Klienta mozliwe jest przez podanie niezbednych danych osobowych i
adresowych umozliwiajacych realizacje Zamdwienia bez zakladania Konta.

3. Ceny podane w serwisie sa podane w polskich ztotych i sa cenami brutto
(uwzgledniaja podatek VAT).

4. Na koncowa (ostateczng) kwote do zaplaty przez Klienta sktada si¢ cena za
impreze, sumujac liczbe oséb dorostych w chwili wyrazenia woli zwigzania
si¢ Umowaq o udziat w Imprezie turystyczne;j.

§5

Zasady skladania Zamdwienia

W celu zlozenia Zamodwienia nalezy:
1. Wybrad impreze bedaca przedmiotem Zamowienia oraz wybrac date.
2. Wypeti¢ Formularz zamowienia poprzez wpisanie danych odbiorcy, adresu
email, telefonu oraz adresu zamieszkania oraz zaakceptowac regulamin, a



takze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora.

Postepowac¢ zgodnie z instrukcja przekazana w wiadomosci e-mail od
Organizatora, bedacej odpowiedzia na ztozenie Zamowienia/rezerwacji.
Organizator ma prawo odmoéwic¢ przyjecia zamdwienia do realizacji w
przypadku powziecia watpliwosci co do prawdziwosci lub rzetelnosci danych
podanych przez Klienta lub inny podmiot dokonujacy zamoéwienia, braku
przestrzegania zasad regulaminu przez Klienta lub inny podmiot dokonujacy
zamowienia a takze w przypadku braku mozliwosci realizacji zamdowienia.

W trakcie sktadania zamowien niniejszego regulaminu Klient zobowigzany
jest do podania danych odpowiadajacych prawdzie.

§6

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

Klient moze skorzysta¢ z nastepujacych metod odbioru potwierdzenia na
wykupiong Impreze turystyczna:
Informacja o zamdwieniu na adres e-mail

Klient moze skorzystac z nastepujacych metod platnosci:
Platnos¢ przelewem na konto Organizatora podane w umowie $wiadczenia
ustug,

§7

Wykonanie umowy o udzial w Imprezie turystycznej

Zawarcie Umowy o udzial w Imprezie turystycznej miedzy Klientem a
Organizatorem nastepuje po uprzednim ztozeniu przez Klienta Zamdwienia
za pomocg Formularza zamdwienia w serwisie internetowym zgodnie z § 5
Regulaminu.

Po zlozeniu Zamowienia Organizator niezwlocznie potwierdza jego
otrzymanie oraz jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji.
Potwierdzenie otrzymania Zamowienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje
poprzez przestanie przez Organizatora Klientowi stosownej wiadomosci
e-mail na podany w trakcie sktadania Zamdwienia adres poczty elektronicznej
Klienta, ktéra zawiera co najmniej oswiadczenia Organizatora o otrzymaniu
Zamowienia i o jego przyjeciu do realizacji. Z chwilg otrzymania przez Klienta
powyzszej wiadomosci e-mail i wplacie zaliczki zostaje zawarta Umowa o
udziat w Imprezie turystycznej miedzy Klientem a Organizatorem.

W  przypadku wyboru przez Klienta: platnosci przelewem., Klient
obowigzany jest do dokonania platnosci w terminie 72 godzin od dnia
zawarcia Umowy Sprzedazy - w przeciwnym razie zamdwienie zostanie
anulowane.



§8

Reklamacje

Klient ma prawo do skfadania reklamacji dotyczacych funkcjonowania serwisu na
adres email: info@mlodawataha.pl

§9

Dane osobowe w Serwisie

1. Administratorem danych osobowych Klientow zbieranych za posrednictwem
Sklepu internetowego jest Organizator.

2. Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem
Serwisu internetowego zbierane sa w celu realizacji Umowy o udziat w
Imprezie turystycznej, a jezeli Klient wyrazi na to zgode - takze w celu
marketingowym.

3. Odbiorcami danych osobowych Klientéw Serwisu internetowego moga by¢, w
przypadku Klienta, ktory korzysta w Serwisie internetowym ze sposobu
platnosci elektronicznych lub karta ptatnicza wybrany podmiot obstugujacy
powyzsze platnosci w Serwisie internetowym, ktéoremu Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta.

4. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie
wskazanych w Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia
Umowy o udziat w Imprezie turystycznej skutkuje brakiem mozliwosci
zawarcia tejze umowy.

§ 10

Postanowienia koricowe

1. Umowy zawierane poprzez Serwis internetowy zawierane sa w jezyku
polskim.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z
waznych przyczyn to jest: zmiany przepisOw prawa, zmiany sposobow
platnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany wplywaja na realizacje
postanowienn niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie Organizator
poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
powszechnie obowiazujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci:
Kodeksu cywilnego; ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng; ustawy
o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.

4. Klient ma prawo skorzysta¢ z pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamagji i dochodzenia roszczen.



